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身份證明局推出網上申請特區旅行證件及往港旅遊證服務 

  為配合電子政務的發展，身份證明局積極推動網上申請服務，繼

網上辦理《刑事紀錄證明書》、《個人資料證明書》和《社團及財團證

明書》後，拓展至通過移動裝置辦理特區旅行證件及往港旅遊證。有

關服務自 2019 年 12 月 26 日起詴用至今運作暢順，自即日（23 日）

起，正式推出供市民使用。合資格人士只要透過《身份證明局服務站》

移動應用程式，以“澳門公共服務一戶通”帳戶登入系統，便可隨時

隨地為其本人或其年滿 5歲的未成年子女或被監護人辦理《澳門特別

行政區護照》、《澳門特別行政區旅行證》及《澳門居民往來香港特別

行政區旅遊證》，進一步解決市民在非辦公時間辦理證件的需要。 

  網上系統操作簡便，申請人只須按指示輸入資料，掃瞄由指定攝

影商號提供的“網上申請澳門特區旅行證件數碼相片回執”二維碼，

最後網上付款便完成申請。年滿 18 歲的申請人須親臨身份證明局領

取證件，而 18 歲以下的申請人則須由其父、母或監護人代領，實現

“只行一次”辦妥證件的目的。 

  《身份證明局服務站》移動應用程式適用於 Android（4.0或以上

版本）或 iOS（11.0或以上版本）系統，用戶可在 Google Play或 App 

Store輸入中文「身份證明局服務站」、葡文「Portal de Serviços da DSI」

或英文「DSI Service Station」、掃瞄 QR Code（見附圖）或透過身份

證明局網頁（www.dsi.gov.mo/mobileapp_c.jsp）免費下載該應用程式。 

  有關服務詳情，請瀏覽身份證明局網頁（www.dsi.gov.mo），或致

電 2837-0777或 2837-0888查詢。 

  有關「澳門公共服務一戶通」詳情，請瀏覽政府入口網站

https://account.gov.mo）。 
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掃描 QR Code下載《身份證明局服務站》移動應用程式 

 

  

《身份證明局服務站》移動應用程式 

（iOS 系統版本） 

《身份證明局服務站》移動應用程式 

（Android 系統版本） 

 


